L STADTWERKE

, LUBBECKE

Informationsblatt nach Art. 13 und 14 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)

zur Online-Terminvereinbarung

Die DS-GVO bildet die gesetzliche Grundlage fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten.

Diese starkt die Rechte der Betroffenen. Die Wahrung der Transparenz bei der Datenverarbeitung ist

flr die Stadtwerke Libbecke GmbH von besonderer Bedeutung. Hiermit kommen wir lhrem Informa-

tionsanspruch nach und teilen lhnen Folgendes mit:

Verantwortliche/r:

Datenschutzbeauftragte/r:

Zweck und Notwendigkeit:

Rechtsgrundlage:

Empfanger/Kategorien von Empfan-
gern:

Kategorien personenbezogener Da-
ten:

Herkunft personenbezogener Daten

Ubermittlung an ein Dritt-
land/internationale Organisation:

Speicherdauer bzw. -kriterien:

Stadtwerke Libbecke GmbH

GasstralRe 1

32312 Libbecke

Tel.: 05741/3460-0

Fax: 05741/3460-95

E-Mail: info@stadtwerke-luebbecke.de

Datenschutzbeauftragte/r der Stadtwerke Libbecke GmbH
personlich

Stadtwerke Libbecke GmbH

Gasstralke 1

32312 Lubbecke

E-Mail: datenschutz@stadtwerke-luebbecke.de

Die Stadtwerke Libbecke GmbH verarbeitet personenbezoge-
ne Daten zur webbasierten Terminvereinbarung unter
www.termin-online-buchen.de.

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage eines Vertra-
ges gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b (Nutzungsvertrag), einer Einwilli-
gung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO und aufgrund berechtig-
ter Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit f.

Mitarbeiter*innen aus dem Bereich des Kundencenters

Name, Vorname, Adresse, Telefon, E-Mail-Adresse, Handy-
Nummer, Kundennummer

Ggf. Dritte, die eine Terminbuchung vornehmen.

Eine Ubermittlung der verarbeiteten Daten ist nicht vorgese-
hen.

Personenstammdaten und Datensicherungen der Termine
werden im System fir 30 Tage gespeichert und anschliefend
anonymisiert/geloscht.
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Betroffenenrechte:

Widerrufsrecht

Profiling:

% OBBECKE
Auskunftsrecht (Art. 15)
Recht auf Berichtigung (Art. 16)
Recht auf Léschung (Art. 17)
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18)
Recht auf Datenlbertragbarkeit (Art. 20)
Widerspruchsrecht (Art. 21)

Ihr Beschwerderecht (Art. 77)

kénnen Sie unter anderem bei der/dem Landesbeauftragte/n
fir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
wahrnehmen.

Kontaktdaten der Aufsichtsbehdrde:
Landesbeauftragte fiir Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44

40102 Dusseldorf

Tel.: 0211 38424-0
Fax: 0211 38424-10
E-Mail: poststelle@I|di.nrw.de

Die Einwilligung kann jederzeit fir die Zukunft widerrufen wer-
den. Die Daten dirfen ab dem Zeitpunkt nicht mehr verwendet
werden. Die Verarbeitung der Daten war bis zum Zeitpunkt des
Widerrufes rechtmaliig.

Der Widerruf kann an folgende E-Mail-Adresse gerichtet wer-
den: kundencenter@stadtwerke-luebbecke.de.

Ein Profiling seitens der Stadtwerke Libbecke GmbH findet
nicht statt.
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